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REISEVERTRIEB
X-Mid: News zu NDC, Ratehawk und X-Voy
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Die BUros der RSO-Kette, hier das RSO Alltours Reisecenter in Bochum, sind Pilotpartner der Traso-App X-Voy. Foto: RSO

Mit der Anbindung an Farelogix und dem automatischen Import von NDC-Tarifen hat IT-Spezialist Traso
die Mid- und Backoffice-Losung X-Mid fur flugaffine Reiseburos attraktiver gemacht. Auch die im
Hotelsegment starke Buchungsplattform Ratehawk wurde integriert.

Darlber hinaus werden in Zusammenarbeit mit Travelbasys ,standig weitere Leistungstrager
vollautomatisch in der Buchhaltung bereitgestellt”, heil3t es von dem Leipziger Tech-Anbieter. Neu ist mit
X-Arc ein zertifiziertes digitales Archiv fur samtliche Buchhaltungsprozesse.

Die Plattform und App fur ReiseblUro-Kunden X-Serv heildt nunmehr X-Voy und wurde zunachst bei den
Reiseburos der RSO-Kette sowie bei einigen Reiseveranstaltern installiert. Entsprechend den Vorgaben
des Datenschutzes werden Uber X-Voy alle Buchungsunterlagen und Voucher angezeigt. Dartuber hinaus
kédnnen Zahlungsstatus und Flugzeiten gepruft werden. Die Plattform ermdglicht den Kunden auch, mit
ihrem Reiseberater zu chatten.

Auf der ITB ist Traso in Halle 5.1 auf dem Stand 144 vertreten.
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Wir haben das stérkste erste Quartal

der TUI-Geschichte hingelegt. 4

Sobastian Ebol,

Vorstandsvorsitzender der TUI ac .
H

Starker Start ins Reisejahr

Reisebiiro-Umsatz: Erstes Quartal trotz eines Minus im Januar deutlich im Plus

Nordeuropa
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