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Neuerungen 

Auftragsbearbeitung – Marketingcodes 
 
Es kann nun in Midoco individuell eingestellt werden, ob Marketingcodes (Zielgebiet) 
immer anhand der in den Order-Stammdaten hinterlegten Werte referenziert werden 
(siehe Releasenotes 5.5). Sollten Sie dies nicht wünschen, wenden Sie sich bitte an unser 
Helpdesk. 

Auftragsbearbeitung – Mahnungen erneut versenden 
 
Sie können nun die jeweils letzte Mahnung aus dem Auftrag heraus erneut versenden. 
Das System verwendet dabei die aktuell im Auftrag hinterlegte Adresse des Kunden. 
 

 
Abb1: Mahnungen aus Auftrag 

Aufgaben – Fälligkeit bei automatischen Aufgaben 
 
Die Fälligkeit der automatischen Aufgaben kann nun nicht mehr geändert werden. 
 

Auftragsbearbeitung – CRM-Typ bei Auftragssuche  
 
Die Auftragssuche wurde erweitert. Es kann nun nur in Personen oder Firmendatensätzen 
gesucht werden. Der Standardwert wird mit „beides“ vorbelegt, kann aber auch auf 
Wunsch (Einstellung durch unser Helpdesk) auf einen anderen Wert vorbelegt werden.  
 

  
Abb2: Auftragssuche 
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CRM/Auftragsbearbeitung – Mahnsperre/neues Recht 
 
Es wurden zwei neue Rechte „Mahnsperre Kunden setzen/ändern“ und „Mahnsperre 
Auftrag setzen/ändern“ erstellt. Wir werden am Releasetag allen Rollen das Recht 
zuordnen. Bitte entziehen Sie dann den Rollen das Recht, die diese Funktion nicht nutzen 
sollen.  
 

CRM – Zuordnung Debitor zu Firmenkunden/neues Recht 
 
Das Zuordnen von Debitoren zu Firmenkunden wurde mit einem neuen Recht versehen. 
Wir werden am Releasetag allen Rollen das Recht zuordnen die bereits das Recht haben, 
einen Firmenkunden zu speichern. Bitte entziehen Sie dann den Rollen das Recht, die 
diese Funktion nicht nutzen sollen.  
 

CRM – Belege, neue Spalte Reisedatum 
 
Die Ansicht wurde um die Spalte Reisedatum erweitert. 
 

CRM – Export von Kundendaten/neues Recht 
 
Die Anzahl der Kundendatensätze, die aus der CRM Suche exportiert werden, wird nun 
auf 50 Datensätze begrenzt. Ein neues Recht „unbegrenzter Export von Kundendaten“ 
ignoriert diese Einstellung.  
  
 
 
Bei Fragen oder Anregungen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung! 
 
Ihr Midoco Team 
Midoco GmbH 
Otto-Hahn-Str. 12 
40721 Hilden 
Tel. +49 (1803) MIDOCO [0,10 €/Minute] 
Fax. +49 (2103) 28 74 28 
helpdesk@midoco.net 
http://helpdesk.midoco.net 
http://www.midoco.de  
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