Release Notes

xMid Version 19.08

Die wichtigsten Anderungen in der neuen Version:

Alle Benutzer mussen wahrend der Aktualisierung ausgeloggt werden. Bitte
berlcksichtigen Sie dies in lhren Arbeitsablaufen. Die Aktualisierung wird
gegen 07:00 Uhr durchgefihrt.

Im Auftrag ist der Umgang mit den manuellen Textbausteinen und den
Preiszeilen verbessert wurden, durch die Einfiihrung einer alphabetischen
Sortierung.

Fur das Anlegen eines neuen Kontaktes wurden zwei neue Einstellungen
geschaffen, mit Hilfe dessen CRM-Kriterien und Zusatzdaten aus dem
dazugehdrigen Kundenprofil kopiert werden kénnen.

In der Leistungstragerabrechnung wurde die Suche mit Bezug zur ,Leistung”
beschleunigt.

In der Buchhaltung kann beim Manuellen Buchen benutzerfreundlicher mit
Fremdwahrungen gearbeitet werden. Neben dem Fremdwahrungskurs wird
auch der umgerechnete Betrag ausgewiesen.



Inhaltsverzeichnis

I A | (o =T 0 0= o RSSO
2. AAMINISIIALION. .....cuiteiirieiete ettt b et bbb bbbt es e b ettt b e e et e ebe e
3. AUTAG / KUNAE ...ttt b bbbttt et b e ebesb e b et et e e e e eneeneene
S = T Tod ] = 1 [T PSSR
IS0 1= T TS

Release Notes V.19.08 erstellt am 2019-06-06 von JVO 2



1. Allgemein

Art Beschreibung

Bugfix Ubersicht: App ,Letzte Aufgaben®

#9422 Die Funktion ,Erweiterte Anzeige der Aufgaben® der App ,Letzte Auf-
gaben® hat zu Problemen in der Darstellung und Funktion von Kun-
denaufgaben gefiihrt.
So war es unter anderem nicht moglich, betreffenden Aufgaben einem
Mitarbeiter zuzuordnen.
Zukunftig ist dies wieder mdglich, wenn die Option ,Erweiterte Anzeige
der Aufgaben® aktiv ist.

Bugfix Schnittstelle Amadeus

#9518 Bisher wurden beim Import von Amadeus PNRs auch die Zeilen mit

der Info zur Operating Airline ausgelesen. Das fuhrte zu doppelten
Streckenangaben. Die Operating Airline Elemente werden daher jetzt
bei Amadeus PNRs ignoriert.
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2. Administration

Art

Beschreibung

Erweiterung

#9469

Anlage von Kontakten aus einem Kundenprofil: Neue Einstellun-
gen

In den Kundeneinstellungen unter Administration > Einstellungen >
Firma gibt es zwei neue Einstellungen zur Ubernahme von CRM-
und Zusatzdaten bei der Kontaktanlage.

1. Kopieren der CRM-Kriterien bei Kontaktanlage: Ist diese Funkiti-
on aktiv, werden beim Anlegen eines Kontakts aus dem Kunden her-
aus, samtliche CRM-Kriterien des Kunden in den neu angelegten Kon-
takt Ubertragen.
2. Kopieren der Zusatzdaten bei Kontaktanlage: Wenn diese Funk-
tion aktiv ist, werden die Zusatzdaten des Kunden (alles ab dem Punkt
,Bonuspunkte®) in das erstellte Kontaktprofil Gbernommen. Auch hier
funktioniert dies nur bei Kontakten, die aus dem Kundenprofil heraus
erstellt werden.

Damit kdnnen neue Kontakte effizient mit denselben CRM-Kriterien
und Zusatzdaten wie der Kunde angelegt werden.

Ubersicht & X Auttrag 3524 & ®J  Administration & %
Glazs Fridolin Einstellungen

Firmenfarben Filialen | Kategorien Gruppen Mitarbeiter | Mitarbeitertyp | I
E Basisdaten Kontakteriaubnis fir Email bei Import auf ja [w]
I g Kundeneinstellungen Kopheren der Zusatzdaten bei Kontaktanlage [+]
E Auftragseinstellungen Kopieren der CRM-Kriterien bei Kontaktanlage [+]
g Zahlungseinstellungen
E Druckeinstellungen
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Erweiterung | Erweiterung der Automatischen Aufgabe ,,Prife TSA Daten“

#9489 Der Ausloser ,Prife TSA Daten® fur die automatischen Aufgaben
(Administration > Allgemeine Regeln) wurde um Kuwait erweitert. Bei
Buchungen mit Ankunftsflughafen (auch via Flige) in folgenden Lan-
dern wird die Aufgabe ausgeldst: USA, Kuwait, Kanada, Jordanien,
Kuba, Mexico und Dominikanische Republik.
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3. Auftrag / Kunde

Art Beschreibung
Bugfix Anzeige unter Dokumente
#9530 Im Bereich der Dokumente eines Auftrags- oder Kundenprofils wurde in

der Vergangenheit immer eine Spalte ,Accon-Barcode” angezeigt.

Zukunftig wird diese Spalte nicht mehr angezeigt.

Erweiterung

#9527

Schnittstelle Versicherung ERV: neues Logo fiur die ERV / ERGO

Da die Versicherung Européische Reiseversicherung den Namen in
ERGO geandert hat, wurde das Logo zum Offnen der Buchungsmas-
ke angepasst.

Aufgrund der Wiedererkennbarkeit wurde vorerst nur das erweiterte
Logo angepasst. Das einfache Logo wird zu einem spateren Zeitpunkt
angepasst.

Erweiterung

Sortierung von Textbausteinen

#9509 Die Reihenfolge der Eintrage des Auswahlmenuls Textbausteine im Auf-
trag wurde angepasst.
Zukunftig werden alle manuellen Textbausteine alphabetisch aufge-
listet.
Die Anordnung erfolgt anhand der Benutzersprache. Sollten Textbau-
steine in mehreren Sprachen vorliegen, werden diese unterhalb ihres
Pendants der aktiven Benutzersprache angezeigt.

Bugfix Anzeige Mitarbeiterprovision

#9435 Im Dialog der Mitarbeiterprovision (Auftrag > Mitarbeiterprovisionsan-

zeige) wurde ein Fehler behoben, sodass sich die Maske wieder in ei-
nem Dialog 6ffnet.
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Erweiterung | Auflistung der Rabatte in den Preiszeilen

#9302 Die Auflistung der Preiszeilentexte erfolgte ab sofort in aufsteigender
alphabetischer Reihenfolge (A-Z2).

Bugfix Speichern von Bankinformationen im Kundenprofil

#9512 Beim Eintragen einer Bankverbindung wird diese zukunftig direkt far

das Lastschriftverfahren markiert.

Das ist allerdings nur dann der Fall, wenn es sich um die erste Bank-
verbindung des Profils handelt. Sollte z.B. zu einem spéateren Zeitpunkt
eine weitere Bankverbindung hinzugefiigt werden, muss diese Anpas-
sung manuell erfolgen.

Erweiterung

#8865

Optimierung beim Offnen eines Kunden

Im Kundenprofil wurde das Laden der Auftrage beschleunigt. Bei Kun-
den mit sehr vielen Auftragen oder vielen Teilnehmern in den Auftra-
gen, kam es zu Leistungseinbuf3en. Die Auftragsibersicht solcher
Kunden sollten nun innerhalb weniger Sekunden erscheinen.
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4. Buchhaltung

Art

Beschreibung

Erweiterung

Fremdwéahrung beim manuellen Buchen

#9315 Zukinftig wird bei Nutzung eines Fremdwahrungskontos unter
Buchhaltung > Manuelles Buchen auch der passende Kurs und Be-
trag angezeigt.

Der Umrechnungskurs kann auf Wunsch auch manuell angepasst
werden. Der Fremdwé&hrungsbetrag wird dann dementsprechend neu
kalkuliert.

Es ist allerdings nicht moglich gleichzeitig auf Soll- und Habenseite ein
Fremdwahrungskonto anzugeben. In diesem Fall wird eine Fehlermel-
dung angezeigt.

Der letztendlich gewahlte Fremdwahrungskurs und Betrag werden
dann auch im Stapel angezeigt.

Bugfix CAMT Upload ohne enthaltene BIC

#9580 Im Bereich des ,manuellen Buchen“ wurde die Uberprifung einer

CAMT Datei geandert, sodass CAMT Dateien ohne enthaltener BIC
hochgeladen werden kénnen. Hauptsachlich betrifft dies Postbankkun-
den, bei denen die CAMT Datei nicht nach dem Standard der Deut-
schen Kreditwirtschaft (DK) erstellt wurde.

Erweiterung

Beschleunigung der Leistungssuche in der LTA mit Bezug zur
Leistung

#9437
Im Bereich Buchhaltung > Leistungstragerabrechnung > Leistungs-
suche wurde die Suche mit Bezug auf ,Leistung“ beschleunigt. Bis-
her dauerte eine Abfrage je nach Datenbankgréf3e Minuten bis Stun-
den und ist jetzt auf einige Sekunden reduziert.

Bugfix Steuerschliussel 0 abspeichern

#9397 In den Ertragskonten kann wieder der Steuerschlissel 0 hinterlegt

werden. Der Steuerschlissel kann im Dialog des Kontos in der Admi-
nistration > Buchhaltung > Kontenplan geandert werden.
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Legende

Erweiterung = Software Erweiterung, neue Funktion, die von allen Kunden kostenlos
genutzt werden kdnnen.

Bugfix = Fehlerbehebung
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